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La Strada, nello svolgimento del proprio lavoro, applica i principi stabiliti dalle convenzioni nazionali e internazionali. Promuove azioni 
efficaci volte a garantire il benessere e la protezione dei minori, concentrandosi sulla prevenzione degli abusi fisici e mentali e su tutte le 
forme di violenza contro i bambini. In particolare, la politica di protezione dei minori La Strada è basata su: 
 Convenzione sui diritti dell'infanzia delle Nazioni Unite (articolo 19); 
 Commento generale n. 13 (2011) del Comitato delle Nazioni Unite sui diritti dell'infanzia: il diritto del bambino alla libertà da ogni 

forma di violenza; 
 Standard di protezione dei minori Keeping Child Safe Coalition. 
La Strada ha inoltre implementato un Modello Organizzativo Gestionale (MOG) ai sensi del D.Lgs. 231/01. Il MOG e il Codice Etico 
stabiliscono il codice di condotta e le procedure interne di controllo relativamente ai rischi derivanti dalla commissione di alcuni reati, tra 
i quali reati contro i minori (es: reati relativi alla violazione della privacy, alla riduzione in schiavitù, alla prostituzione minorile e alla pedo-
pornografia). 
Gli standard previsti dalla politica di protezione dei minori si applicano ai dipendenti e a chiunque collabori con l’organizzazione. 
Tutti i lavoratori, i volontari, i partner e le parti interessate de La Strada dovranno rispettarli e adottare i più alti standard di 
comportamento nei confronti dei bambini e degli adolescenti. Ogni lavoratore, collaboratore e volontario è tenuto a prendere visione e 
sottoscrivere la Politica di Protezione dei Minori al momento della firma del contratto di lavoro.  

La Strada assume i seguenti impegni:  
1. Assicurare che tutto il personale e i volontari siano consapevoli delle problematiche legate all’abuso e allo sfruttamento sessuale dei 

minori e dei rischi per i minori a queste connessi. 
2. Garantire che tutto il personale e i volontari riducano al minimo i rischi al fine di prevenire eventuali danni ai minori, creando un 

ambiente in cui i loro diritti siano sempre tutelati e possibili abusi prevenuti. 
3. Assicurare che tutto il personale e i volontari abbiano chiaro quando è necessario segnalare un sospetto di possibile abuso e quali 

azioni intraprendere.  
4. Fornire una risposta efficace a qualsiasi segnalazione di abuso sostenendo, tutelando e proteggendo il minore coinvolto. 

Norme minime per l'attuazione della politica sulla protezione di bambini e adolescenti 
I seguenti criteri definiscono i livelli minimi di riferimento per un'implementazione corretta della politica di protezione dei minori: 
A. Diffusione della politica tra i collaboratori, i tirocinanti e i volontari che partecipano alla realizzazione delle attività. 
B. Reclutamento e selezione di collaboratori, tirocinanti e volontari effettuati adottando comunicazioni, controlli e procedure per 

escludere chiunque non sia adatto a lavorare con minori. 
C. La politica deve riflettersi in ogni disposizione volta a guidare il personale nello svolgimento del proprio lavoro. 
D. I collaboratori, i tirocinanti e i volontari La Strada sono supportati nello sviluppo delle competenze: le informazioni di base della 

politica devono essere incluse nella formazione continua del personale. 
E. Tutti gli accordi tra La Strada e le organizzazioni partner devono includere clausole sulla politica. 

Codice di condotta 
I collaboratori, tirocinanti e volontari de La Strada non devono mai: 
 colpire, aggredire fisicamente o abusare fisicamente o psicologicamente di un minore 
 avere atteggiamenti verso i bambini che possono influenzare negativamente il loro sviluppo armonico e relazionale 
 agire con comportamenti che sono un esempio negativo per i minori 
 agire in modi che possono essere abusivi o che possono mettere i minori a rischio di sfruttamento, abuso o abuso 
 tollerare o partecipare a comportamenti di minori che siano illegali, abusivi o che mettano in pericolo la loro sicurezza 
 discriminare, trattare in modo diverso o favorire alcuni minori escludendone altri. 
Questo elenco non è esaustivo o esclusivo. Il principio di base è che dovrebbero essere evitate azioni o comportamenti inappropriati o 
potenzialmente abusivi per i minori. 

È altresì importante che dipendenti, tirocinanti e volontari in contatto con i bambini: 
 siano vigili nell'identificare le situazioni che possono comportare rischi per i minori e sappiano gestirle 
 segnalino qualsiasi preoccupazione, sospetto o certezza riguardo a possibili abusi o maltrattamenti a un minore, come stabilito nella 

presente Politica 
 organizzino il lavoro e il luogo di lavoro in modo tale da minimizzare i rischi 
 supportino le capacità e le abilità dei bambini e discutano con loro dei loro diritti, di ciò che è accettabile e ciò che non lo è, di cosa 

possono fare in caso di problemi 
 mantengano un elevato profilo personale e professionale 
 riconoscano pari dignità per tutti i minori senza distinzione di sesso, razza, lingua, religione, opinione politica, condizioni personali e 

sociali 
 incoraggino la partecipazione dei minori in modo da sviluppare la loro capacità di autoprotezione. 

Il presente documento integra il Regolamento Interno della Cooperativa. 
Il mancato rispetto del codice di condotta sarà considerato una grave violazione disciplinare. 

Responsabilità 
Le responsabilità di assicurare una corretta politica di protezione dell'infanzia sono a carico dei rappresentanti legali della struttura 
coinvolta, tuttavia le gravi responsabilità personali saranno trattate secondo la legge. 
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In its work, La Strada follows the principles established by the National and International conventions.  
The organization promotes effective actions aimed to ensure children wellbeing and protection, focusing on the prevention of physical 
and mental abuses and all forms of violence against children. In particular, the NOS Child Protection Policy is grounded on: 
 UN Child Rights Convention (Art. 19); 
 General Comment No. 13 (2011) of the UN Committee on the Rights of the Child – the right of the child to freedom from all forms of 

violence; 
 Keeping Children Safe Coalition Child Protection Standards 
La Strada Cooperativa Sociale has implemented an Organizational Management Model (MOG) pursuant to Legislative Decree 231/01. The 
MOG and the Code of Ethics establish the code of conduct and the internal control procedures relating to the risks arising from the 
commission of some predicate crimes, including crimes against minors (such as crimes related to the violation of privacy, to enslavement, 
child prostitution and child pornography and negligent personal injury). 
The Child Protection Policy standards apply both the practitioners and anyone else doing business in the organization. 
All workers, volunteers, partners and stakeholders of La Strada will always respect the Policy and demonstrate the highest standards of 
behavior towards of the children and adolescents. Every worker, collaborator and volunteer is obliged to inspect and sign the child 
protection policy at the time of signing the employment contract. 

La Strada assumes the following commitments: 
1. Ensuring that all employees and volunteers are aware of issues related to the abuse and sexual exploitation of minors and the risks 

to minors connected to them. 
2. Ensuring that all employees and volunteers minimize risks in order to prevent possible harm to minors, creating an environment in 

which their rights are always protected and possible abuses prevented. 
3. Ensuring that all employees and volunteers have clear when it is necessary to report a suspicion of possible abuse and what action 

to undertake.  
4. Providing an effective response to any abuse reports by supporting and protecting the child involved. 
 
Minimum standards for implementing the Policy on the Protection of Children and Adolescents 
The following criteria defines minimum reference levels for a right Child Protection Policy implementation. 
A. Wide dissemination of the Policy between the collaborators, trainees and volunteers who participate in the implementation of the 

activities. 
B. The recruitment and selection of collaborators, trainees and volunteers is carried out by adopting communications, controls and 

procedures to exclude anyone who is not suitable for working with minors. 
C. The Policy must be reflected in every provision aimed at guiding the staff in the conduct of their work. 
D. The collaborators, trainees and volunteers of La Strada are supported in the development of skills. The basic information of the 

Policy must be included in the continuous training of the staff. 
E. All agreements between La Strada and Partner organizations must include clauses on the Policy. 

Code of Conduct 
The collaborators of La Strada, trainees and volunteers must never: 
 to strike, physically assault or physically or psychologically abuse a minor 
 have attitudes towards children that can negatively affect their harmonic and social-relational development 
 act with behaviors that are a negative example for minors 
 act in ways that can be abusive or that can place minors at risk of exploitation, abuse or abuse 
 tolerate or participate in behavior of children who are illegal or abusive or who endanger their safety 
 discriminate, treat differently or favor some minors by excluding others. 
This list is not exhaustive or exclusive. The basic principle is that actions or behaviors that may be inappropriate or potentially abusive to 
minors should be avoided. 
It is also important that employees, trainees and volunteers in contact with children: 
 be vigilant in identifying situations that may pose risks to minors and can manage them 
 report any concern, suspicion or certainty about possible abuse or maltreatment to a minor, as set forth in this Policy 
 organize work and the workplace in such a way as to minimize risks 
 enhance the abilities and skills of children and discuss with them their rights, what is acceptable and what is not, what they can do in 

case any problem arises 
 maintain a high personal and professional profile 
 recognize equal dignity for all minors without distinction of sex, race, language, religion, political opinion, personal and social 

conditions 
 encourage the participation of children so as to develop their capacity for self-protection. 

This document complements La Strada internal regulation. 
Failure to comply with the code of conduct will be considered a serious disciplinary violation. 

Responsibility 
Responsibilities of ensuring a correct child protection policies are in charge of legal representatives of structure involved, however 
serious personal responsibilities will be treated according to the law. 


